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itSMF  Marktplatz – Ausgangslage, Vision und Vorhaben

Der itSMF Deutschland e.V. ist der bedeutendste Interessensverband für IT Service 

Management im deutschsprachigen Raum. Gemeinsam mit seiner Tochter, der  

itSMS GmbH steht der Verein für die neutrale und qualitativ hochwertige Verknüp-

fung, Weiterentwicklung und Verbreitung von IT Service Management Wissen. 

Um dieser Verantwortung auch in Zukunft gerecht zu werden und einen zusätz-

lichen Mehrwert für alle ITSM Interessierten zu schaffen planen wir den Aufbau 

und die Realisierung eines zentralen Internetportals für alle Belange des IT Service  

Managements. 

Diese Online-Plattform - unser „itSMF-Marktplatz“ vereint Angebot und Nachfrage, 

Termine und Events, News und Informationen rund um Anwenderorganisationen, 

Beratungsunternehmen, Hersteller, Schulungsorganisationen und Behörden. Er dient 

als stets verfügbarer und umfassender Einstiegspunkt (SPoC) für sämtliche Belange 

des IT Service Management im Web.

Auf diese Weise hebt das IT Service Management Forum Deutschland e.V. den Com-

munity-Gedanken auf eine zukunftsorientierte Ebene und schafft so den zentralen 

und notwendigen Schritt zur effizienten Verknüpfung von Angebot und Nachfrage 

in Bezug auf IT Service Management.

itSMF Marktplatz konkret: Unsere geplanten Leistungen

Positionierung von Unternehmensprofilen auf dem itSMF Marktplatz

Mitglieder und Interessenten stellen Ihr Angebotsspektrum, Leistungen 

und Services als Grundprofil dar (Was bieten Sie für Wen? Welcher Nutzen 

resultiert?) und werden über diverse Suchmchanismen gefunden.

Flyer und Informationsmaterial, Newsletter oder besondere Firmenereignisse, 

Fotos u.v.m. sind zentral und umfassend für bestimmte Zielgruppen verfügbar.

Modelle, Plakate, Whitepapers, Success Stories werden in einem einheit-

lichen Pool bereit gestellt

Die Unternehmen sind mit Logo, Link und Beschreibung dargestellt

Werbebanner ermöglichen eine Maximierung der Sichtbarkeit im ITSM 

Markt

Aktive Teilnehmer senden ihre Unterlagen entweder in einem Office Format 

oder

bekommen einen Zugang, um Ihren Content selbst zu verwalten.

Beratung bei der bei der Informationsbereitstellung und Optimierung  

des Profils.
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Der Marktplatz vernetzt

Alle an IT-Service-Management-Themen und Projekten interessierten 

Personen und Unternehmen haben über das Portal die Möglichkeit sehr 

effektiv konkrete Informationen zum Markt, zu Angeboten und zu Beteili-

gten bereitzustellen oder einzuholen und auch direkt in Kontakt zu treten. 

Daneben weisen wir auch themengebunden auf relevante Neuigkeiten, 

Veranstaltungen oder Ereignisse hin und erhöhen so aktiv die Sichtbarkeit. 

Bekanntmachung des itSMF Marktplatzes 

Um die Bekanntmachung des Marktplatzes kümmern wir uns! In den gän-

gigen Print- und Online-Medien, über Newsletter und in Veranstaltungen.

Wir optimieren das Portal aktiv und kontinuierlich für Suchmaschinen 

(SEO) und erreichen über die Darstellung unterschiedlichster IT Service 

Management Angebote und Kooperationspartner (Backlinks) eine hohe 

Trefferquote in Bezug auf IT Service Management Suchbegriffe.

Die Finanzierung der laufenden Betriebskosten ist geplant durch:

Monatspauschale für Premiumkunden mit ausführlichem Profil

Werbeframes

Weiteres Sponsoring

Für die Begleitung der Umsetzung unserer Vision suchen wir 
Sie als Top-Sponsor

Wir planen mit Ihnen als Top-Sponsor den itSMF-Marktplatz zu entwickeln und zu 

vermarkten. Setzen Sie mit uns ein Zeichen in die Zukunft für die ITSM Community! 

Mit Ihrem Sponsoring sind folgende Leistungen des itSMF für Sie verbunden:

itSMF-Marktplatz-Logo mit Hinweis „powered by Sponsor“ auf jeder  

Internetseite (itSMF-Markplatz, itSMF.de und itSMS.net)

Erstplazierung in den Suchergebnissen mit dem Hinweis  

„Premium Partner“ für 24 Monate

Oberstes Permanent-Logo für 24 Monate (auf dem Marktplatz)

Gemeinsamer Presseauftritt/KickOff-Veranstaltung

Gemeinsamer Presseauftritt im Rahmen CIO-Roundtable

Daueranzeige (halbseitig) in der ITSM für 12 Monate

Kostenfreie Positionierung des kommerziellen Angebotes des Sponsors für 24 Monate
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Sponsorenbeitrag: 50.000 €

Sollten wir Ihr Interesse geweckt haben, freuen wir uns auf 

Ihre Kontaktaufnahme

Wir planen folgende terminliche Meilensteine
10.09.2010: 	 Bewerbung um das Sponsoring

20.09.2010:  	 Auswahl Sponsoren

7./8.12.2010: 	 Vorstellung Prototyp auf dem 10. itSMF Jahreskongress 2010

Q1/2011: 	 Going Live

Informationen und Kontakt

Steven Handgrätinger 

Vorstand itSMF Deutschland e.V. 

 Steven.Handgraetinger@itsmf.de 

 +49 175 936 3917

Günter Job 

Geschäftsführer ITSMS GmbH 

 Guenter.Job@itsms.net  

 +49 151 2123 7010
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